
POLITICA DE CALIDAD' 

Para el Hospital Centro Oriente II Nivel ESE la 
razón de ser son los usuarios, con quienes 
estamos comprometidos integralmente en la 
prestación de servicios; reconociendo en cada 
uno de ellos a un ser único, merecedor de 
respeto, generando procesos para mejorar su 
calidad de vida a través de acciones y servicios 
amables, oportunos, competentes y con altos 
estándares    técnico- científicos, procurando 
minimizar los riesgos y suministrando 
información clara y veraz, ofreciendo la 
tecnología adecuada para beneficio propio y de 
su comunidad, en armonía con el Sistema 
General de Seguridad  Social en Salud. 

Como parte de este Sistema, es nuestro 
compromiso el manejo equitativo, ético y 
eficiente de los recursos disponibles; mediante 
el trabajo en equipos interdisciplinarios, 
facilitando la comunicación, el dialogo 
constructivo y la toma oportuna de decisiones 
justas en un ambiente de confianza, con un 
horizonte de largo plazo, para beneficio de 
todas y de todos. 
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